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> DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS Numero de Auditoria: 05/2018 | Numero de Seguimiento: ~ 05/2018
S F P AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO Numero de Observacion: 17 Saldo por aclarar: N/A
— NACIONAL o
e i Instancia fiscalizadora: AE Saldo por Recuperar: N/A
CEDULA DE SEGUIMIENTO } i 5
AL SEGUNDO TRIVESTRE 2018 Monto por aclarar: N/A Avance: 65%
Monto por recuperar: N/A
Ente: CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. | Sector: EDUCACION Clave: 11085
Unidad Auditada: SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Inconsistencias en las Retenciones y Contribuciones por Pagar.

El CINVESTAV no present6 informacién en el Apartado “Relacion de contribuciones,
compensaciones y devoluciones” incluida en la ISSIF, por las contribuciones de seguridad
de Aportaciones Patronales al ISSSTE y SAR de los trabajadores bajo el régimen de
sueldos y salarios, y de honorarios asimilados a salarios establecidos en el articulo 6
fraccion XXIX de la ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los trabajadores
del Estado. Adicionalmente, no se puedo probar la determinacion de la base y pago de
las cuotas y aportaciones al ISSSTE, FOVISSSTE, SAR y Cesantia en Edad Avanzada y
Vejez debido a que el CINVESTAV no considera el total de los conceptos que integran las
partidas establecidas para la base.

Debido a que el CINVESTAV no es sujeto obligado del impuesto Sobre la Renta
Unicamente debid de haber presentado cifras en el Apartado de la “Conciliacién entre los
Ingresos segun Estado de Resultados Integral y los acumulables para efectos del
Impuesto Sobre la Renta y el total de actos o actividades para efectos del Impuesto al
Valor Agregado que realizé durante el gjercicio.

El CINVESTAV no determina ni paga Participacion de los trabajos en las utilidades,
debido a que rige por el Apartado B del Articulo 123 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, sin embargo el CINVESTAV requisito erréoneamente el
Apartado 17 “Datos informativos”

Recomendaciones:
Correctivas:

Mediante oficio No. SRH/371/2018 de fecha 19 de
junio de 2018, la Subdireccién de Recursos Humanos,
informé las acciones llevadas a cabo para la atencion
de la presente recomendacion.

1. En relaciéon a la Capacitacién se proporciond la
siguiente informacion:

a) Evidencia documental de los cursos de
capacitacion y consultas que ha recibido el
personal de la Subdireccion de Recursos
Humanos en el ejercicio 2017 y 2018 para la
determinacion de las cuotas y aportaciones,
importados por el personal de SAR-
FOVISSSTE, SIRI'Y SERICA.

b) Plan de accién en relacion a la capacitacion de
reforzamiento para el personal de Ia
Subdireccién de Recursos Humanos,

programada en el mes de junio del presente
ejercicio.

LIC. LAURA CECILI REA RODRIGUEZ
TITULAR DEL ARE AUDITORIA INTERNA
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

Causas:

Falta de supervision para la integracion de la base de célculo y pago de las cuotas y aportaciones
al instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los trabajadores del Estado; del Sistema de
Ahorro para el Retiro; del Fondo para la vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los trabajadores del Estado; y del Seguro de Cesantia en Edad Avanzada y Vejez; supervision
insuficiente entre las areas involucradas.

Efectos:
Determinacion de bases gravables que no corresponden con las remuneraciones reales, pagos
erroneos que afectaran las finanzas y los resultados del Centro. Posibles sefialamientos de las

instancias fiscalizadoras.

Recomendaciones:

Correctiva:
e Capacitacion al personal que realiza los célculos, retenciones y enteros del impuesto.

e Realizar los calculos correctivos y realizar las declaraciones complementarias
correspondientes a las cuotas al instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) y del Seguro de Cesantia en edad Avanzada y Vejez y
aportaciones al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Por lo anterior, este punto de la recomendacion se
da por atendido. :

2. En atencion a realizar calculos correctivos y en su
caso las declaraciones complementarias, se
proporciond lo siguiente:

a) Integracion del pago de las Cuotas vy
Aportaciones del ISSSTE correspondiente a la
Quincena 06_2017 en todos sus tipos que son:
Ordinaria, Retroactiva, Honorarios, Foranea y
Pagos Fuera de Némina.

b) Oficio No. SRH/0047/2018 de fecha 24 de
enero de 2018 emitido por la Subdireccion de
Recursos Humanos dirigido a la Jefatura de
Servicios de Recaudacién de la Tesoreria
General, con el objetivo de validar los
conceptos sujetos a cotizaciéon para cuotas y
cotizacién para aportaciones.

Se validé la informacién proporcionada por el area
auditada en relacién al célculo analitico y detallado, de
la determinacion de la base gravable de la quincena
06-2017 mediante el soporte documental presentado,
confirmgndo que existen excepciones a considerar, por

Z 4l

LIC. VICTOR H HE ‘ Z FRUTOS LIC. LAURA CECIWJA P, A RODRIGUEZ
AUDITOR TITULAR DEL ARE_A AUDITORIA INTERNA
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OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

(ISSSTE), fondo para la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (FOVISSSTE), Seguro de Ahorro para el Retiro (SAR) y del Seguro
de Cesantia en edad Avanzada y Vejez que correspondan, por el periodo de enero a
diciembre de 2017 y realizar los ajustes y las aclaraciones que correspondan.

Preventiva:

e Mejorar las politicas y procedimientos de control y supervision en materia de obligaciones
fiscales.

Aisctf

lo que es necesario verificar lo anterior con la finalidad
que no existen diferencias, con la informacién
presentada.

Por lo anterior, este punto de la recomendacion se
da por atendido.

Preventivas:

Mediante oficio No. SRH/371/2018 de fecha 19 de
junio de 2018, la Subdireccion de Recursos Humanos,
proporciond las acciones llevadas a cabo para la
atencion de las siguientes recomendaciones:

1. Con oficio de fecha 11 de junio del afio en curso la
Secretaria Administrativa instruyd a la Subdireccion
de Recursos Humanos lo que a continuacion se
cita:

(...) “ejercer mayor supervision en el control de
generacion de los movimientos del personal del
Cinvestav ante el ISSSTE asi como el control en el
pago de cuotas y aportaciones SAR-FOVISSTE.”

2. A través del oficio No. SA/569/2018 de fecha 08 de
mayo del afio en curso la Secretaria Administrativa

|

LIC. VICTOR HUGD HERNANBEZ FRUTOS LIC. LAURA CE

CILIARE RODRIGUEZ
AUDITOR TITULAR DEL AREA D DITORIA INTERNA
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria: 05/2018

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Numero de Seguimiento: ~ 05/2018
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Unidad Auditada:

SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS

Clave de programa y descripcion de la Auditoria : 500 SEGUIMIENTO

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

proporciond a la Subdireccion de Recursos
Humanos la versidon definitva del Manual de
Procedimientos de la citada Subdireccién, los
cuales incluyen los siguientes procesos:

e Control del Pago de Cuotas y Aportaciones SA-
FOVISSSTE.

e Generacién de los movimientos del Personal
del Cinvestav ante el ISSSTE.

Sin embargo el

por atendido.

Manual de Procedimientos de

Recursos Humanos aun se encuentra en proceso de
validacion y autorizacion.

Por lo anterior este punto de la recomendacién se da

Derivado del analisis a la informacién antes citada,
esta observacion presenta un avance del 65%.

LIC. VICTOR HUGO HERNANDE: 0s

AUDITOR

LIC. LAURA CECILIA A RODRIGUEZ
TITULAR DEL ARE UDITORIA INTERNA




STIC/263/18 ~ Cinvestay
) Coordinacion General de Servicios
de Tecnologias de la Informacién

21 de mayo de 2018. y las Comunicaciones

CINVE!

Lic. Laura Cecilia Perea Rodrigue
Titular del Area de Auditoria Interna del
Organo Interno de Control

del Centro de Investigacion y de Estudios
Avanzados del Instituto Politécnico Nacional
Presente.

Estimada Lic. Perea,

Anexo a la presente hago entrega del documento que contiene el reporte de avance del
plan establecido para 2018, del Sistema de Gestién Integral Institucional (SGIl, con fecha
de corte del 30 de abril del presente afio, en el documento se incluyen:
o Reporte ejecutivo '
¢ Plan de trabajo
o Minutas de trabajo
e Cartas de capacitacion
° Resumen de solicitudes de atencién recibidos
e Evidencias del sistema funcionando

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviare un cordial saludo.

Cootdinador General de Servicios de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones.

c.c.p. Lic. Jests Corona Uribe - Lider de proyecto
Lic. Lucia Chavez Ramirez - Enlace designado para el proyecto

AVV*JULR*aun

Av. Instituto Politécnico Nacional # 2508, Col. San Pedro Zacatenco, 07360, CDMX
Tel. (55) 57 47 38 00; Fax (55) 57 47 38 60
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POLITECNICO NACIONAL Sistema SGlI
COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES ' Fecha de corte 30-abr-2018

Cinvestav | REPORTE DE AVANCE

Porcentaje realizado del plan de trabajo 2018
A continuacion, se presenta una tabla con el avance registrado en el programa de trabam
fecha de corte del 30 de abril de 2018 para el Sistema de Gestion Integral Institucional.

RS A P
Servacic
s

Enero 8% Se solicité a la UGD de la SFP la autorxzacnon de TIC's para la
continuidad del proyecto de implementacidon del SGIi. Se estén
retomando los pendientes del plan de trabajo de 2017.
Febrero 33% Se continué con la estabilizacion de algunas de las
' funcionalidades liberadas durante 2017. Se desarrollaron
funcionalidades adicionales para el médulo de adquisiciones
(Clave. CUCOP y Cuadro Comparativo). Se inicié formalmente
con la generacion y tramite de contratos completamente en el
sistema.

Marzo 48% Se incorpord fa conectividad de la contabilidad en linea del e-
commerce, lo cual genera polizas en tiempo real del
compromiso, ejercido y devengado. Se dio soporte al drea de
Fideicomisos y Fondos Alternos para el uso extensivo de las
funcionalidades del SGIl. Se organizaron jornadas laborales
completas para la migracién de la operacidn del Departamento
de Fideicomisos y Fondos Alternos al sistema. La CGSTIC
organizd grupos de soporte para apoyar a los binomios
contable/presupuestal en la carga de los proyectos dentro del
sistema vy la conciliacion de sus saldos y movimientos
presupuestales. Para concluir [a implementacion de un sistema
de armonizacién contable y derivado de la revisién de los
procesos administrativos, se estan definiendo varios ajustes a
los procesos y funcionalidad implementada. sDe forma
significativa, en el mdédulo de Recursos Humanos se definio
utilizar ta funcionalidad existente del sistema SINFIN para
alimentar al SGll aunque se continta en paralelo la definicion de
los requerimientos por parte del drea usuaria para el desarrollo
del médulo del SGII. v

Abril 54% En este mes se cierra ya con pdlizas de devengado y ejercxdo de
fa contabilidad en linea del e-commerce. Se liberd la
funcionalidad de la OPR a Unidades Foraneas, con el objeto de
facilitar la administracion y ejercicio del gasto en el proyecto
PRODEP. Mediante oficio de la Secretaria Administrativa se




CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS AVANZADOS
DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SUBDIRECCION DE RECUF?S(B%E ‘;U AN S

SRH/0318/2018

Mayo 30, 2018

18 MAY 31 13:30

LIC. LAURA CECILIA PEREA RODRIGUEZ
Titular del Area de Auditoria Interna del
Organo Interno de Control en el CINVESTAV
Presente

Hago referencia a su oficio 11085/0IC/AAI/069/2018 de fecha 28 de mayo de 2018, relacionado con la
Auditoria No. 05/2018 "Seguimiento” que el &rea de Auditoria Interna a su digno cargo esta llevando a cabo,
a fin de constatar la implementacion de las medidas preventivas respecto a la observacion No. 03
“Incorporacion del Modulo de Recursos Humanos en el Sistema de Gestion Integral Institucional (SGII)" de
la Auditoria No. 08/2017 "Prestaciones”, y por medio del cual solicita se proporcione la informacion y soporte
documental de las acciones llevadas a cabo para la atencién de la observacion que se indica a continuacion:

Observacién No. 01 Incorporacion del Modulo de Recursos Humanos al (SGH)

En atencion a lo anterior, a continuacion informo a usted que a efecto de dar cumplimiento al seguimiento
de avances al modulo de Recursos Humanos en el SGII, se realizaron reuniones de trabajo conjuntamente
con el area Responsable de la implementacion del SGII y el area Financiera de acuerdo con el Plan de
Trabajo Institucional para la integracion del modulo de Recursos Humanos en la armonizacién contable, por
lo cual adjunto al presente se servira encontrar los soportes documentales de éstas, asi como del desarrollo
y avances en el Sistema:

e ANEXO 1. Correo electronico del drea responsable de la implementacion del SGH citando a reunion
el dia 09 de mayo de 2018, en la cual se llevé a cabo la Revision del Flujo General de Armonizacion
Contable Servicios Personales de Recursos Humanos, se anexa minuta asi como presentac:lon de
Power Point que consta de 20 diapositivas.

e ANEXO 2. Correo electronico por medio del cual el area responsable de la implementacion del SGII
cita a reunion el dia 14 de mayo de 2018, Minuta de la reunion en la cual la Subdireccion de
Recursos Humanos revisé el Diagrama de flujo de la Némina Presupuestal con todo el personal
involucrado en la generacién de pagos y solicitd la revision e impacto con el area Financiera, se
adjunta Plan de Trabajo y Diagrama de Flujo Nomina Presupuestal.

o ANEXO 3. Correo electronico por medio del cual el area responsable de la implementacidn del SGII
cita a reunion el 16 de mayo de 2018 y Minuta de la reunion que se llevoé de manera conjunta para
la revision del flujo de Recursos Humanos con el area Financiera.

¢ ANEXO 4. Correo electronico por medio del cual el area responsable de |la implementacion del SGII
cita a reunion el 17 de mayo de 2018 y Minuta en la cual se reviso la Conformacion del Resumen,
Contable del Flujo de Recursos Humanos.

Av. Instituto Politécnico Nacional No.2508 « Col. San Pedro Zacatenco = México, DF.CP.O7360 « Tel.015557473800 o Fax 01555747 7002
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LIC. LAURA CECILIA PEREA RODRIGUEE YE©
Titular del Area de Auditoria Interna del

Organo Interno dé Control en el CINVESTAV
Presente

En alcance al oficio SRH/0318/2018 de fecha 30 de mayo de 2018, por medio del cual se remitio la
evidencia documental de la atencion de las recomendaciones correctivas y preventivas que el area a
su digno cargo tuvo a bien emitir mediante oficio Nim. 11085/0QIC/AAI/086/2017 en relacién a la
Auditeria No. 08/2017 “PRESTACIONES” realizada a esta Subdireccion de Recursos Humanos, en
relacion a la OBSERVACION “INCORPORACION DEL MODULO DE RECURSOS HUMANOS EN
EL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL INSTITUCIONAL (SGII)”

Sobre el particular, adjunto al presente:

1.- Copia simple de la Minuta de la reunion celebrada el 30 de mayo de 2018, en la cual se llevd a
cabo la Revision de la exportacion de la informacion proveniente del SINFIN (Sistema Integral
Financiero) al SGlI (Sistema de Gestion Integral Institucional).

2.- Copia simple de la Carta de Liberacion y Aceptacion de Recursos Humanos, Control Presupuestal,
de acuerdo al alcance definido con los usuarios, se libera para su operacion en el ambiente de
pruebas, la Funcionalidad para subir la informacion proveniente del SINFIN de nominas ordinarias,
extraordinarias, honorarios y pagos fuera de nomina al SGIl, para su revisién y en su caso aprobacion
por el Departamento de Control Presupuestal.

No omito manifestarle que los originales de los documentos mencionados, obran en poder del area
responsable de la implementacion del SGIl y me pongo a sus finas atenciones para cualquier duda o
aclaracion.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentaﬁmente

i

Cc.p. BEA:%:N CARMONA LEDEZMA
§,@d:{r/ectora de Recursos Humanos
z i
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